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Umsteigen leicht gemacht
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Medizinische Versorgung
Erste Hilfe und medizinische Versorgung rund um die Uhr in 
der Flughafenklinik.
• Telefon + 49 69 690-66767
• Terminal 1, Zugang über Bereich B/C, Ebene 1
• Notfall + 49 69 69 04 44 44

Apotheken
Öffnungszeiten: täglich von 7 bis 22 Uhr
• Terminal 1, Bereich B, Ebene 2 und
• Terminal 2, Bereich D/E, Ebene 3 (Nähe Sky Line)
Die Apotheken liegen außerhalb des Transitbereichs. 
Bei Bedarf wenden Sie sich bitte an die Information 10!

Babyraum
Wickeln und Stillen in speziell ausgestatteten Räumen Pünktlichkeit

Achten Sie bitte auf die Boardingzeit Ihres Fluges 
und kommen Sie pünktlich zum Abfl uggate!

Wichtige Hinweise & Services

Verlassen des Transitbereichs
Mit Verlassen des Transitbereichs passieren Sie die Pass- und 
Zollkontrolle und reisen offi ziell nach Deutschland ein. Dabei 
müssen Sie die Einreisebestimmungen der Bundesrepublik 
Deutschland erfüllen.

Sanitäre Einrichtungen im Transitbereich 
• Terminal in der Nähe der Gates B 30–33
• Terminal in der Nähe der Gates D 5–8
• 24 Stunden geöffnet     
• 6,- €

Ihre Flugunterlagen Willkommen am 
Flughafen Frankfurt!

Ihr Gepäck Finden Sie Ihren 
Anschlussfl ug

Ihr Flugsteig Gute Reise!

Bordkarte

Keine Bordkarte
       Gehen Sie zum Transfer-
Schalter Ihrer Fluggesellschaft

Gehen Sie zum 
Einwanderungsschalter

Holen Sie Ihr Gepäck an 
der Gepäckausgabe ab

Nicht durchgecheckt

Kein Gepäck oder bereits 
durchgecheckt

Schauen Sie auf 
die Ankündigungstafeln

Schauen Sie auf 
die Ankündigungstafeln

Durchgechecktes 
Gepäck 

Gehen Sie zu Ihrem 
Flugsteig

g

Haben Sie schon 
eine Bordkarte für 
Ihren Anschlussfl ug?

?

Gehen Sie zum 
Check-in-Schalter 
Ihrer Fluggesellschaft 
in der Abfl ughalle

Gehen Sie zu Ihrem 
Flugsteig

Gehen Sie zu 
Ihrem Flugsteig

Check-in am Flugsteig

ETIX

ETIX
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Terminalwechsel   T1 <–> T2

Sky Line 
Nutzung ohne Verlassen des Transitbereichs möglich
kostenlos
05.30 h–23.00 h:  Transit alle 2-3 min
                            Inland alle 2-3 min
05.30 h–23.00 h:  Inland alle 5 min

Haltestellen: Flugsteig A, Halle B, Terminal 2

Bus
Nutzung nur mit Verlassen des Transitbereichs möglich
kostenlos
05.30 h–23.00 h: Inland alle 10 min

Haltestellen: 
Terminal 1 – Linienbusbahnhof
Terminal 2 – vor Tür 5

Apotheke
Pharmacy

Rufsäule für Betreuung
Help points

Company Meeting

Information
Unsere mehrsprachigen Mitarbeiter helfen Ihnen
jederzeit gerne weiter.

Öffnungszeiten im Transitbereich
Info 10: 
Mobile Info im T2:

5:30 h–22:00 h
6:00 h–22:00 h nach Bedarf

Öffentlicher Bereich
Public area

Kontrollierter Fluggastbereich
Restricted area

Grenzkontrollen
Border controls

Sicherheitskontrolle
Security control

Gates A, B, C

Gates D, E

Check-in

Transfertunnel A–B
Der Transfertunnel ermöglicht einen einfachen 
Wechsel zwischen Halle A und Halle B in Terminal 1.

220 Shops, Bars & Restaurants am Airport
Entdecken Sie exklusive Angebote weltbekannter 
Marken am Flughafen Frankfurt! 
Tolle Schnäppchen in 23 Duty Free Shops! © Fraport AG      Frankfurt Airport Services Worldwide      12|09

Gepäckausgabe
Baggage claim

Treffpunkt
Meeting point

Pendelverkehr
Shuttle

Zugverkehr
Railway


